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(1)] Codul nostru de integritate in afaceri

One Linde

Potrivit conceptului One Linde, ne unesc un scop si 0
directie comune si responsabilitati reciproce.

Misiune

Lucram la misiunea noastra de a face lumea in
care traim mai productiva in fiecare zi. Prin solu-
tiile, tehnologiile si serviciile noastre de inalta
calitate, ne ajutam clientii sd aibd mai mult succes
si contribuim la sustinerea si protejarea planetei
noastre.

Siguranta
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Mesajul CEO-ului

Depunem zi de zi eforturi sustinute sa dezvoltam o traditie a succesului in Linde. Acceste succese sunt
ancorate intr-o fundatie puternicd a integritatii. De-a lungul anilor, ne-am castigat o reputatie de partener
de afaceri si cetatean corporativ onest, sigur si de incredere. Angajamentul nostru de a ne desfasura
operatiunile in mod etic de fiecare data ne-a adus multiple beneficii si este extrem de important pentru
succesul nostru pe viitor.

Codul nostru de integritate in afaceri a fost creat pentru a va oferi informatii si perspective valoroase
pentru a putea raspunde chestiunilor de conformitate si etica, pentru a promova o culturd generala a
conformitatii si pentru a va asigura cunostintele si resursele necesare pentru garantarea indeplinirii
angajamentelor noastre fatd de toate grupurile interesate.

Codul nostru nu poate acoperi fiecare scenariu posibil cu care ne putem confrunta, insa contine indrumari
utile pentru multe dintre aspectele des intalnite care pot apdrea. Cel mai important, Codul nostru ofera un
cadru pentru adresarea de intrebari si evidentiaza resursele pe care le avem disponibile pentru a raporta
ingrijorari.

Suntem cu totii réspunzdtori, cel putin, sa ne exprimdm parerea atunci cand ceva nu ni se pare in requla
sau consideram ¢d au avut loc abateri. Va rog sd va familiarizati cu aceste resurse de raportare si sd
luati la cunostinta ca nu toleram, in cadrul companiei, niciun tip de represalii impotriva persoanelor care
discuta cu buna-credinta despre potentiale probleme.

Sper ca sunteti de acord cu mine cu privire la faptul ca fundatia noastrd solida de integritate este un atu
cheie pe care trebuie sa il mentinem si sd il imbunatatim. Aceste standarde reprezinta angajamentul

nostru de a3 mentine aceasta fundatie.

Va multumesc,

Do Hrpe!
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1.1 Obiectivul Codului nostru

Consideram ca echitatea, transparenta si increde-
rea incurajeaza dezvoltarea si prosperitatea pentru
toate partile implicate: angajati, clienti, furnizori,
piete, precum si pentru comunitatile care includ
toate aceste parti. Aderarea la aceste calitati evi-
dentiaza ce avem mai bun, i inspird pe partenerii
nostri de afaceri sa actioneze in cel mai bun mod,
reduce expunerea noastra la riscuri de naturd juri-
dica si sustine o reputatie corporativa pozitiva.
Comportamentul etic nu este doar modul corect si
legal de a actiona, ci este si benefic pentru afaceri.

Prezentul Cod de integritate in afaceri (,Codul
nostru”) ofera indrumdri cu privire la modul in
care noi, angajatii Linde, trebuie s ne comportam
unii in relatie cu ceilalti si fata de clienti, furni-
zori, guverne, alte companii si mediul inconjurator.
Desi Codul nostru nu poate face referiri |a fiecare
intrebare sau aspect care poate aparea, ne oferd
totusi indrumari clare cu privire la numeroase pro-
vocdri de conformitate si eticd cu care ne putem
confrunta. In cazul in care aveti preocupdri legate
de un subiect anume, vd rugam sa consultati poli-
ticile companiei noastre, asa cum sunt indicate in
Codul nostru sau sa solicitati indrumari de la mana-
gerul dvs., departamentul Legal & Compliance sau
departamentul Human Resources.

Codul nostru se aplica tuturor persoanelor din
cadrul Linde, inclusiv directori si manageri, tuturor
angajatilor si tuturor filialelor si societdtilor afiliate
detinute majoritar de Linde din intreaga lume. Ne
asteptam, de asemenea, ca subcontractorii si alte
grupuri interesate sd cunoascd si sa urmeze stan-
dardele descrise in prezentul document in mdsura
in care se aplica rolurilor acestora.

Ne conformam legii, astfel ca ne supunem tuturor
legilor locale aplicabile operatiunilor noastre
oriunde suntem localizati. Daca exista contradic-
tii intre legislatie si Codul nostru sau o politica

a companiei, vom respecta standardul cel mai
strict in limitele cadrului legal. Dacd aveti neld-
muriri in legdturd cu ce legislatie sau politici vi se
aplicd dvs. si postului dvs., vd rugdm sa consul-
tati managerul direct sau departamentul Legal &
Compliance.

1.2 Angajamentul nostru comun

Conformitatea si etica privesc fiecare rol din cadrul
Linde, astfel ca toti suntem responsabili de crearea
unui mediu de lucru etic. Ne argtdm angajamentul
familiarizandu-ne cu Codul nostru, politicile noastre
si toate legile sau reglementarile aplicabile. Astfel
putem sa identificam potentiale probleme si sa ne
asigurdm cd ne desfdsurdm activitatea intr-un mod
etic si legal. De asemenea, ne facem auzita vocea
atunci cand avem intrebadri si chestiuni care ne
preocupa.

Nerespectarea Codului nostru poate insemna
punerea in pericol a angajatilor, a operatiunilor
comerciale, a mediului inconjurator, a comunita-
tilor in care lucram, a relatiilor noastre de afaceri
si a reputatiei companiei. in caz de abateri grave,
aceasta ne poate expune, de asemenea, la sancti-
uni juridice semnificative, inclusiv amenzi si urma-
riri penale sau actiuni civile.
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1.3 Adresarea intrebadrilor si raportarea
ingrijordrilor (,Dacd vedeti ceva, spuneti
ceva”)

Daca aveti intrebari cu privire la un aspect preva-
zut in Codul nostru sau la orice aspect despre care
considerati ca implica o potentiald abatere sau
incalcare a Codului nostruy, a politicilor noastre sau
a legii, ar trebui sa aduceti imediat preocupadrile
dvs. la cunostinta managerului dvs. sau a departa-
mentului juridic si de conformitate. Managerul dvs.
reprezintd o resursa valoroasa si primul dvs. punct
de contact pentru impdrtdsirea sau discutarea ori-
€aror preocupari.

Daca nu va simtiti confortabil sa discutati cu mana-
gerul dvs., puteti raporta cuiva de incredere din
firma sau puteti raporta anonim daca legea locald
0 permite. Printre resursele noastre de raportare se
numara:

Compliance Officers si Compliance Champions
departamentul Legal & Compliance
departamentul Human Resources

e-mail catre Integrity Hotline

un portal web dedicat conceput pentru a primi
preocupdrile dvs.

Integrity Hotline accesibild la nivel global,
operata prin intermediul unei companii terte
care gestioneazd aceste apeluri pentru compa-
nia noastra

N N 2

N2

Retineti, dacad vedeti ceva, spuneti ceva.

1.4 Represaliile sunt interzise

Cu totii putem raporta preocupdri si participa la
investigatii oficiale fara a ne teme de pedepse.
Linde interzice de maniera stricta represaliile |a
adresa unei persoane care raporteaza o problema
sau 0 preocupare cu buna-credinta. Compania
poate lua masuri disciplinare severe impotriva
angajatilor descoperiti a fi aplicat represalii, pana
la si incluzand incetarea contractului de munca.

?!

0 raportare cu buna-credintd inseamnd ca
persoana care prezinta informatiile consi-
dera sincer ca acestea sunt exacte si veri-

dice. Chiar daca in urma investigatiei se
constata cd nu a avut loc nicio abatere, per-
soana care a raportat cu buna-credinta este
protejata de represalii.
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1.5 Ce se intampla atunci cand raportati
ceva?

Atunci cand faceti o raportare cu buna-credints,
Linde deschide o investigatie confidentiala. Toate
preocupdrile sunt tratate corect si solutionate rapid
si in conformitate cu legislatia privind protectia
datelor. Daca nu doriti sa fiti identificat(a) cu ocazia
raportarii unei chestiuni, puteti raporta in mod
anonim daca legea permite acest lucru.

1.6 Rolul unui manager

Dacd sunteti manager, trebuie sa sustineti si sa
incurajati un mediu de lucru care recunoaste valo-
rile noastre si demonstreaza comportamente etice.
Aceasta implica respectarea Codului nostru si acti-
onarea ca exemplu, asigurandu-va cd subordonatii
directi inteleg responsabilitatile ce le revin conform
Codului nostru si se simt confortabil sd isi exprime
intrebarile si preocuparile.

Este de asteptat din partea unui manager sd trans-
mitd mai departe prompt si corespunzdtor orice
preocupare mentionata sau raportare efectuata de
orice angajat, precum si sa monitorizeze si sa pund
in aplicare adeziunea echipei dvs. la Codul nostru,
politicile noastre si legislatie.
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1.7 Luam decizii etice

Codul nostru nu poate sa prevada fiecare circum-
stanta si nu este intotdeauna usor de stiut care
este maniera potrivita de a actiona intr-o situatie
dificila. In cazul in care sunteti vreodata nesigur(a)
cu privire la o decizie sau masura pe care o aveti in
minte, raspundeti la aceste intrebari:

- Este in neconcordanta cu valorile noastre Linde?

- Incalca Codul nostru sau politicile noastre sau
legile sau reglementarile locale?

- Vd creeaza un sentiment de neliniste?

- V-ati simti inconfortabil dacd familia, prietenii,
colegii dvs. sau publicul ar afla despre aceasta?

- V-ar putea afecta reputatia dvs. sau pe cea a
Linde daca ar fi descrisa in mass-media/pe
retelele de socializare?

Dacd ati raspuns ,da” chiar si doar la o intrebare
din cele de mai sus, este posibil ca masura sau
decizia pe care o luati in calcul sa nu fie etica si
nu ar trebui sa continuati cu aceasta. Consultati-vd
cu managerul dvs. sau cu departamentul Legal &
Compliance pentru indrumdri privind gestionarea
problemei.

1.8 Protejam confidentialitatea

In cursul desfasurarii activitatii noastre, colectam
si gestionam informatii cu caracter personal ale
angajatilor, clientilor si furnizorilor nostri si ale
altor parti. Tratarea cu grijd a acestor informatii cu
caracter personal este unul dintre motivele pentru
care suntem un angajator si partener de afaceri de
incredere.

Compania noastra respectd toate legile cu privire
la confidentialitate din tarile in care activam si
obtinem, prelucram, utilizam si retinem doar acele
date personale care sunt necesare pentru desfasu-
rarea eficienta a operatiunilor noastre, in masura
permisa de legea aplicabila.

Daca postul dvs. implica lucrul cu date personale
sau ale clientilor de natura sensibila, nu puteti pre-
lucra, utiliza sau divulga informatii decat in masura
in care este necesar pentru indeplinirea sarcinilor
dvs. Nu veti divulga niciunui client sau altei entitati
informatii confidentiale sau proprietare despre un
alt client fara permisiunea specificd scrisa a acelui
client si aprobarea managerului dvs.

in plus, trebuie sa respectati toate contractele de
confidentialitate si contractele de prelucrare a
datelor cu privire la informatii confidentiale sau cu
caracter personal furnizate de orice parteneri de
afaceri sau alte companii.
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Nerespectarea legilor privind confidentialitatea
este o infractiune gravd; incalcarile acestora

pot cauza prejudicii grave activitatii si reputatiei
noastre si pot conduce la sanctiuni penale, amenzi
administrative si riscuri de raspundere pentru
compania noastrd, precum si pentru persoane

fizice.

Finalizati procesul de externalizare a unei
mari baze de date cu informatii cu carac-
ter personal ale clientilor catre un furni-
zor extern. Un coleg vd comunica faptul ca
ar putea exista probleme privind protectia
datelor la transferarea unei cantitati atat de
mari de date personale in afara companiei,
insa nu doriti sa amanati realizarea transfe-
rului. Ce ar trebui sa faceti?

- Transferarea datelor personale catre o
terta parte trebuie gestionata cu foarte
mare atentie. Trebuie sa respectati intot-
deauna reglementarile si legile privind
protectia datelor referitoare la transferul
unor asemenea date. Astfel, indiferent de
termenul pentru care va amanati indepli-
nirea activitatii, trebuie sa discutati situa-
tia cu departamentul Legal & Compliance,
pentru a va asigura ca datele clientilor
sunt gestionate si protejate corespunzator
pentru asemenea transferuri.

Pentru mai multe informatii, consultati-va cu
managerul dvs. sau departamentul Legal &
Compliance. Dacd aveti suspiciuni sau cunostinta
despre utilizarea necorespunzatoare sau divulgarea
ilegald a datelor personale sau ale clientilor, ar
trebui sa raportati acest lucru departamentului
Legal & Compliance sau oricdrei alte resurse de
raportare.
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2. Angajamentul nostru fata de angajati
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2.1 Sustinem un mediu de muncd axat pe
diversitate si incluziune

Consideram cd puterea noastra consta in diversi-
tatea oamenilor nostri. Incluziunea este una dintre
principalele noastre valori si suntem dedicati
credrii si mentinerii unui mediu de lucru sigur, pro-
fesional, deschis, in care toti angajatii sunt tratati
cu respect si demnitate.

Compania noastra respectd in totalitate legisla-

tia aplicabild a muncii si nu toleram discriminarea
sau hdrtuirea niciunei persoane pe baza de rass,
culoare, religie, gen, identitate de gen, nationali-
tate, varstad, dizabilitate, statut de veteran, sarcina
sau orientare sexuald. Oferim, de asemenea, sanse
egale la angajare si recrutam, angajam, promovam
si remunerdm persoanele exclusiv pe bazd de merit
si abilitati.

La Linde, nu va veti angrena in niciun comporta-
ment de discriminare sau hdrtuire si se asteapta de
la dvs. sa raportati orice comportament pe care il
considerati a fi de discriminare sau hartuire catre
managerul dvs., reprezentantul departamentului
Human Resources, departamentul Legal & Compli-
ance sau Integrity Hotline.

Daca sunteti manager, pe 1anga aderarea la prin-
cipiile de mai sus, trebuie sa contribuiti Ia crearea
unui mediu de incluziune in care sunt respectate

si apreciate puncte de vedere si origini diferite

ale persoanelor. Managerii nu vor aplica represalii
impotriva niciunei persoane care se plange de dis-
criminare sau hartuire sau care participa la o inves-
tigatie oficiala. Managerii nu isi vor utiliza functia
pentru a obtine favoruri sexuale si nu se vor
implica n relatii sexuale cu niciun angajat pe care

il supervizeaza direct sau indirect. Dacd vd angajati
intr-o relatie romantica consensuala cu un subor-
donat, va recomanddm sd va consultati imediat cu
managerul dvs. sau reprezentantul departamen-
tului de resurse umane in vederea luarii masurilor
corespunzatoare, cum ar fi modificarea relatiilor de
subordonare etc.

Hartuirea este un comportament care
creeaza un mediu de lucru intimidant, ostil
sau ofensator. Hartuirea poate fi fizica,
verbald sau scrisd. Cateva exemple:

- Exprimarea sau afisarea de comentarii,
gesturi, glume, fotografii sau desene
jignitoare sau negative sau ridiculizarea
unui angajat pe baza statutului sau sau
a caracteristicilor sale
Exprimarea sau afisarea de comentarii,
gesturi, glume, fotografii sau imagini
sexuale
Initierea de contact fizic nedorit, avan-
suri sexuale sau solicitdri de favoruri
sexuale sau bazarea deciziilor de anga-
jare pe respingerea sau acceptarea con-
stransd a unor astfel de solicitari
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2.2 Lucram in siguranta

Securitatea, sandtatea, grija pentru mediu si cali-
tatea reprezintd premisele obligatorii pentru orice
activitate pe care o intreprindem. Siguranta este

o valoare cheie pentru noi si demonstram atentia
pe care 0 acordam comportamentelor adecvate si
imbunatatirii continue in toate procesele si progra-
mele de afaceri.

Linde a dezvoltat politici, standarde si proceduri
complete de siguranta, securitate si mediu pentru
procesele de lucru, astfel incat s permitem anga-
jatilor din intreaga lume sd isi execute atributiile
in siguranta. In calitate de angajat Linde, trebuie
sd va familiarizati cu politicile si procedurile care
se aplica postului dvs. Daca nu sunteti sigur(d) cu
privire |a politica sau procedura care s-ar putea
aplica, contactati managerul dvs. sau reprezentan-
tii regionali de securitate, sanatate, mediu si cali-
tate (SHEQ).

Trebuie, de asemenea, sa puteti recunoaste si sa
raportati orice practici sau conditii de lucru nesi-
qure, varsari de materiale periculoase, potentiale
probleme de conformitate a autorizatiilor, acci-
dente si vatamari managerului dvs. sau reprezen-
tantului regional SHEQ.

De asemenea, aveti obligatia de a manipula si
elimina in mod corespunzdtor orice deseuri in
conformitate cu instructiunile privind mediul ale
companiei si toate legile aplicabile. Daca sunteti
manager, trebuie, de asemenea, sa inregistrati
prompt toate incidentele in cazul cdrora este
posibil sd nu se fi respectat autorizatiile de mediu
si legile si reglementdrile, apoi sa le raportati
reprezentantului regional SHEQ.

Ar trebui sd instiintati managerul dvs. sau echipa
de securitate corporativa la orice loc de munca
unde observati prezenta unei persoane care este
posibil sa nu fie autorizata.
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Luarea sigurantei in serios implicd, de asemenea,
prezentarea la munca fard a fi sub influenta alcoo-
lului sau a drogurilor ilegale si neutilizarea alcoolu-
lui sau a droqurilor ilegale la munca, niciodata.

Un mediu de lucru sigur este, de asemenea, unul in
care nu exista amenintdri si intimidare, astfel ca nu
utilizam violenta si nu amenintam cu utilizarea vio-
lentei niciodata la locul de munca.
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3.Angajamentul nostru fata de companie
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3.1 Evitam conflictele de interese

In calitate de angajati Linde, trebuie sa pastram
exercitarea activitatilor de afaceri personale
complet separata de cele ale companiei. In caz
contrar, putem cauza un conflict de interese daca
noi, un membru al familiei noastre sau orice per-
soana cu care ne afldm intr-o relatie apropiatd
similara, avem/are un interes personal care concu-
reaza sau interfereaza cu sarcinile noastre sau care
ar putea afecta in alt mod un interes al companiei.

Pe 1anga faptul ca un conflict de interese ridica
indoieli cu privire la integritatea noastra si calita-
tea deciziilor de afaceri pe care le luam, chiar si un
conflict de interese perceput poate prejudicia repu-
tatia companiei noastre sau ii poate afecta intere-
sele de afaceri.

Asadar evitdm conflictele de interese sau chiar
aparenta unui conflict de interese, in orice
moment. Orice persoana avand un conflict real sau
aparent trebuie sa il dezvaluie in mod activ mana-
gerului sau departamentului Legal & Compliance
pentru a-l discuta, gestiona si documenta.

@

Jessica se ocupd de gestionarea unui proiect
pentru constructia unui nou punct de lucru
Linde. Un subcontractor renunta la proiect
in ultima clipa, iar lucrarea pe care acesta

o realiza este atat de complexd, incat ar
putea dura luni intregi pentru a gasi un nou
subcontractor. Varul Jessicai conduce o com-
panie care ar putea realiza aceasta lucrare
imediat. Poate aceasta angaja compania
varului sau pentru a efectua lucrarea?

- Nu direct, deoarece ar putea parea cd
Jessica nu a fost impartiala atunci cand
a oferit lucrarea. in schimb, trebuie s3-i
spuna managerului sdu de potentialul
conflict si sa solicite sa fie eliminatad din
decizia referitoare la noul subcontractor
pe care ar trebui sa-l angajeze Linde. In
acest mod, compania isi poate forma o
opinie impartiala in legaturd cu aspectul
de a-1 angaja sau nu pe varul acesteia
si poate evita aparitia unui conflict de
interese.
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3.2 Pastram inregistrari precise

Evidente financiare exacte

La Linde suntem responsabili, iar actionarii, analis-
tii financiari, creditorii, proprietarii si alti membri
ai publicului au incredere cd le furnizém informa-
tii corecte referitoare la operatiunile, performanta
si perspectivele companiei. Credibilitatea noastra
este mdsuratd prin integritatea registrelor noastre,
a inregistrdrilor pdstrate si a raportdrii financiare.

Furnizém dezvaluiri si rapoarte financiare obiec-
tive, exacte, clare si la timp. Toti membrii publicu-
lui trebuie sa aiba acces egal la aceleasi informa-
tii corecte si exacte si implementam si mentinem
elemente eficiente de control al activitatii pentru a
ne asigura ca raportarea financiard a Linde este de
incredere.

Toate registrele companiei, inregistrdrile si rapoar-
tele pe care le cream, modificam sau gestionam
trebuie sa reflecte exact activitatile noastre comer-
ciale si sa respecte intotdeauna procesele noastre
de contabilitate si pastrare a inregistrarilor si legea
aplicabila.

Managerii care primesc orice reclamatii sau
rapoarte cu privire la abateri contabile trebuie sd le
raporteze imediat catre Head of Internal Audit and
Security, Chief Financial Officer, General Counsel
corporativ sau Chief Compliance Officer. Printre
practicile care necesita raportare sunt incluse ele-
mente de control contabil interne necorespunza-
toare, chestiuni de audit, frauda cu implicarea con-
ducerii sau orice represalii pentru raportarea unei
astfel de fraude.
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Gestionarea inregistrdrilor

Un program puternic de gestionare a inregistrarilor
3juta compania noastra sd isi pastreze angajamen-
tul de a proteja informatiile noastre de afaceri si pe
cele ale partenerilor nostri de afaceri.

Trebuie sa pastram sau sa distrugem inregistrari,
inclusiv documente fizice si e-mailuri, potrivit
planurilor de pastrare a inregistrarilor aplicabile.
Printre exceptii se numdrd documentele care fac
obiectul unui ordin de retinere emis de departa-
mentul Legal & Compliance in legdtura cu investi-
gatii in curs.

Rolul dvs. ca angajat este de a vd asigura ¢d inte-
legeti si respectati politica noastra de gestionare
a inregistrarilor si orice planuri de pastrare a inre-
gistrarilor pentru documentele aflate sub controlul
dvs. De asemenea, nu veti distruge sau modifica
inregistrari atunci cand fie aflati despre un proces
sau o investigatie reale sau preconizate, fie primiti
un ordin de retinere legal, indiferent de planul de
pastrare a inregistrdrilor al diviziei dvs.

@

Samuel a parasit recent Linde pentru a lucra
la 0 alta companie. Verificd niste dosare
intr-o cutie acasa si gaseste niste note,
memorandumuri si alte materiale Linde. Stie
cd probabil nu ar trebui sa mai aibd aceste
informatii, asa cd le arunca la qunoi la el
acasa. Este in requld acest lucru?

- No. Samuel still has a duty to keep any
potentially confidential information safe
even after he leaves the company. Arun-
carea la gunoi nu indeplineste obligatia
continua a acestuia de a ne proteja infor-
matiile. Ar trebui sa isi contacteze fostul
manager si sa stabileasca restituirea
documentelor.
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3.3 Ne protejam activele

Activele companiei trebuie sa fie utilizate in scopuri
legitime de afaceri si nu in avantajul personal al
unui angajat. Existenta de active ale companiei
deteriorate, furate, utilizate necorespunzator sau
irosite are un impact negativ asupra tuturor gru-
purilor interesate la nivelul Linde si asupra perfor-
mantelor operationale si financiare ale companiei.

Activele pot fi obiecte fizice, cum ar fi computere
si alte componente hardware, mobilier de birou si
produsele pe care le fabricam, precum si necor-
porale, cum ar fi software, proprietate intelectu-
ala, informatii confidentiale de afaceri si secrete
comerciale.

Ar trebui sd raportati prompt suspiciunile de
frauda, furt sau utilizare necorespunzatoare a acti-
velor companiei managerului dvs. sau unei alte
resurse indicate in prezentul Cod.

Pe langa utilizarea activelor companiei in scopuri
legitime de afaceri, compania poate stabili perio-
dic, Ia nivel regional, daca puteti accesa compute-
rele companiei din motive personale, daca aceasta
utilizare este limitatd la un nivel ocazional care nu
afecteaza performantele dvs. la locul de munca.
Retineti ca utilizarea computerelor, datelor si siste-
melor companiei se supune requlilor prevazute in
politicile de securitate IT ale Linde.

@

Brock efectueaza niste lucrari de construc-
tie la locuinta sa in acest weekend. Poate

aduce acasa cateva dintre uneltele pe care
le utilizeaza la munca pentru proiectul sau
personal?

- No. Our company tools and equipment
are to be used for business purposes
only.
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3.4 Protejam datele si informatiile
confidentiale

Compania noastrd datoreazd o parte a succesului
sau informatiilor confidentiale si proprietare pe
care le dezvoltam si utilizém. Prin urmare, nu par-
tajam informatii confidentiale cu nicio persoana, cu
exceptia cazului in care exista un motiv valid legat
de desfdsurarea activitdtii noastre pentru care per-
soana respectiva trebuie sa primeasca aceste infor-
matii si semneaza un contract de confidentialitate
cu Linde. Responsabilitatea noastra de a proteja
informatiile confidentiale si proprietare ramane
valabila si dupa ce parasim compania.

in plus, respectam intotdeauna legile aplica-
bile elaborate pentru protejarea informatiilor
confidentiale.

Informatiile confidentiale sau proprietare
ale companiei sunt informatii care apartin
Linde, nu sunt publice sau sunt confiden-
tiale conform unui contract. Informatiile

~proprietare” au, de asemenea, valoare
comerciala. Acestea pot include formule,
metode, dispozitive, informatii legate de
preturi, informatii legate de clienti, stra-
teqii sau planuri - toate lucrurile esentiale
pentru succesul nostru in afaceri.

in calitate de angajat Linde, trebuie sa respectati
toate instructiunile de securitate a computere-

lor ale companiei, in special cu privire |3 crearea
de parole sigure si utilizarea eficienta a acestora
(inclusiv faptul de a nu permite altor persoane sa
va utilizeze parolele), precum si la exercitarea pre-
cautiei atunci cand trimiteti prin e-mail informa-
tii confidentiale sau proprietare unei terte parti.
Aveti responsabilitatea de a respecta politicile si
procedurile de securitate LINDE IT a datelor care se
aplica postului dvs.

Aceste obligatii de securitate se aplicd, de aseme-
nea, informatiilor confidentiale si proprietare pe
care clientii, furnizorii si alte parti le incredinteaza
Linde. Nu lasam niciodata informatiile confidentiale
sau proprietare neprotejate si nu le elimindm de
maniera necorespunzatoare, cum ar fi intr-un reci-
pient public de deseuri.

Deoarece existd intotdeauna riscul in public sau in
alte locuri de a fi auzit(a) fara voia dvs., fiti intot-
deauna constient(a) de responsabilitatea dvs. cor-
porativa si nu discutati informatii confidentiale sau
proprietare in astfel de locuri.

Uneori poate fi dificil de determinat dacd unele
informatii sunt confidentiale sau proprietare. Nu
presupuneti daca sunteti nesigur(d), ci consul-
tati-va cu departamentul juridic si de conformitate.

Dacd stiti sau suspectati cd au fost divulgate in
mod necorespunzator informatii confidentiale si
proprietare apartinand Linde, ar trebui sd rapor-
tati imediat managerului dvs. sau unei alte resurse
indicate in prezentul Cod.
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3.5 Nu tranzactiondm pe bazd de informa-

tii din interior

Linde isi indeplineste obligatiile pentru a sustine
o0 piata de valori mobiliare corecta si deschisa, in
conformitate cu legile aplicabile. Prin urmare, nu
cumpdram sau vindem actiuni pe baza unor infor-
matii importante din interior sau care nu sunt
publice. De asemenea, nu furnizém informatii din
interior altor persoane fizice, pentru ca acestea sa
tranzactioneze.

In cazul in care postul dvs. va ofera acces la infor-
matii importante care nu sunt publice cu privire |a
Linde sau filialele acesteia, un client, un furnizor
sau o altd companie, trebuie sa fiti foarte atent(a)
sa nu le divulgati, intentionat sau neintentionat.
Retineti ca exista sanctiuni penale si civile sem-
nificative pentru persoanele care incalca legile cu
privire la tranzactii din interior.

Informatiile importante care nu sunt
publice sau din interior sunt date sau fapte
pe care un investitor rezonabil le-ar consi-

dera relevante pentru luarea deciziei de a
cumpara, vinde sau pastra actiuni sau alte
valori mobiliare.

(Cat de importanta este considerata o informatie
poate fi dificil de stabilit, astfel cd trebuie sd con-
tactati departamentul Legal & Compliance daca
aveti indoieli sau intrebdri. Cu toate acestea, cateva
exemple de informatii potential importante sunt
noutatile referitoare la:

- o fuziune, achizitie, cesiune sau asociere in par-
ticipatiune semnificativd

- o divizare de actiuni

- semnarea unui contract important

- cumpdrarea sau vanzarea unui activ
semnificativ

- un litigiu sau o investigatie guvernamentala
semnificative



Codul nostru de integritate in afaceri 25

3.6 Comunicdm in mod responsabil

Linde Tsi prezinta imaginea publicului prin comuni-
cari ale companiei. De aceea, declaratiile noastre
trebuie sa fie intotdeauna transparente, exacte si
aliniate la valorile si scopurile noastre strategice.
Din acelasi motiv, doar acei angajati autorizati
trebuie sa se adreseze presei sau sa comunice pe
retelele de socializare in numele companiei.

Dacd nu sunteti purtator de cuvant autorizat al
companiei, nu veti raspunde la solicitdri de infor-
matii privind activitatea, unitatile, angajatii sau cli-
entii Linde din partea unei persoane necunoscute.
In schimb, veti directiona toate aceste solicitari
catre directorul de comunicare sau departamentul
corporativ de relatii cu mass-media.

Daca primiti solicitari de informatii de la comunita-
tea de investitori, le veti inainta departamentului
de relatii cu investitorii.

Va rugam s fiti foarte atent(a) sa nu divulgati
informatii confidentiale sau proprietare ale compa-
niei atunci cand participati pe platforme de retele
de socializare, forumuri de discutii, bloguri sau alte
platforme publice (cum ar fi Facebook, Linked In
sau Twitter).

Toate activitatile de publicitate, marketing si
vanzari trebuie sa descrie ofertele si serviciile
noastre de manierd legald, corecta si onestd, fard
a utiliza informatii false, inselatoare sau care induc
in eroare. De asemenea, trebuie sd ne asiguram cd
atat noi, cat si partenerii nostri de afaceri utilizam
marcile comerciale Linde de manierd uniforma si
adecvata. Prin urmare, daca lucrati in sectorul de
marketing sau vanzadri, trebuie sa obtineti apro-
barea departamentului de comunicari de la nivel
regional sau de grup pentru toate reclamele si pro-
motiile oficiale si inainte de a permite clientilor sau
furnizorilor sa utilizeze denumirea sau sigla Linde
in reclamele acestora. Dacd aveti intrebari, contac-
tati departamentul de comunicari.
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4. Angajamentul nostru fata de clienti si
parteneri
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4.1 Ne tratam corect clientii

Dezvoltarea si sustinerea comunitatii este o alta
valoare cheie. In timp ce muncim din greu si ne
confruntam cu provocari, dorinta noastrd de a reusi
nu ne face niciodatd sa uitdm de obligatiile pe
care le avem fata de clienti, sa facem compromi-
suri legate de valorile noastre sau sd alegem cdile
facile.

Ne straduim sd asigurdm faptul ca produsele
noastre sunt realizate la cele mai inalte standarde
referitoare la securitate, sanatate, mediu si calitate.

De asemenea, colabordam cu guvernele locale din
intreaga lume, astfel cd, daca sunteti un angajat
responsabil de relatia cu clientii, va trebui sa inva-
tati si sa urmati cerintele specifice contractelor
publice, pe langa toate celelalte reglementari si
legi aplicabile. Acest proces poate fi complex, insa
puteti obtine informatiile detaliate de care aveti
nevoie de la departamentul juridic si de confor-
mitate. Este important sa cititi cu atentie modulul
,Afaceri cu quvernul”.

Dacad lucrati cu un guvern trebuie sa coordonati
toate licitatiile si contractele publice (inclusiv modi-
ficarile) si sa va ocupati de semnarea si administra-
rea oricaror contracte guvernamentale cu persoana
de contact contractanta desemnatd din cadrul
guvernului si departamentul Legal & Compliance.
In plus, nu aveti dreptul de a semna niciun contract
guvernamental care nu a fost aprobat de persoana
de contact contractanta din cadrul guvernului si
departamentul Legal & Compliance.

?1

Un functionar guvernamental (sau public)
este un responsabil, angajat sau repre-
zentant oficial al unui guvern sau al unui
departament sau al unei agentii guver-
namentale. Functionarii guvernamentali

pot include candidati politici, demnitari
alesi sau desemnati si membri ai famili-
ilor regale. Diviziile guvernamentale pot
include intreprinderi si organizatii detinute
de stat.
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4.2 Ne selectdam partenerii cu diligenta

Furnizorii nostri si alte terte parti joaca un rol critic
in abilitatea noastra de a opera si furniza produse
si servicii clientilor nostri. Datorita parteneriatelor
noastre de afaceri cu acestia, actiunile si practi-
cile furnizorilor nostri au consecinte asupra ima-
ginii noastre. Prin urmare, ne alegem furnizorii cu
atentie, pe bazd de merite siin urma unui proces
de diligenta necesard. Solicitam furnizorilor sa res-
pecte cerintele legale si sé actioneze intr-un mod
consecvent cu valorile noastre, principiile din Codul
nostru si legea.

4.3 Oferim cadouri si posibilitati de
divertisment limitate

Desi schimburile de cadouri pot construi intelegere,
unitate si bunavointa in relatiile de afaceri obisnu-
ite, oferirea si primirea de cadouri poate crea, de
asemenea, perceptia unui conflict si poate com-
promite luarea de decizii de catre noi sau de catre
partenerii nostri. Asadar, trebuie sd actionam cu
atentie atunci cand facem schimburi de cadouri,
mese si divertisment.

0 requla generald in cadrul Linde este ca schim-
bul de cadouri si oferte de divertisment este o
exceptie in tranzactiile noastre de afaceri. Niciun
angajat nu trebuie sa ofere, sa dea sau sa accepte
un cadou, oferta de divertisment sau alte favo-
ruri daca acestea vor influenta sau doar vor parea
ainfluenta deciziile independente de afaceri ale
uneia dintre parti. in plus, angajatii trebuie sa fie in
mod special atenti cu privire I3 oferirea de eveni-
mente de divertisment sau acordarea sau primirea
oricarui lucru de valoare functionarilor guverna-
mentali (sau publici).
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Politicile cu privire la cadouri si oferte de divertis-
ment pe care le-a dezvoltat Linde pentru angajatii
din diverse domenii, functii si regiuni pot nece-
sita solicitarea aprobarii prealabile. In cazul in care
aveti intrebari, consultati-va cu managerul dvs. si/
sau departamentul Legal & Compliance.

Este interzis sa oferiti, dati sau primiti beneficii de
natura sexuala, ofensatoare sau ilegala si cadouri
in numerar sau echivalente de numerar (cum ar fi
valori mobiliare).

in calitate de angajat Linde, nu trebuie s3 solici-
tati niciodata cadouri personale, favoruri, oferte de
divertisment sau alte servicii de la un distribuitor,
furnizor sau client existent sau potential. De ase-
menea, aveti obligatia de a refuza si raporta mana-
gerului dvs. orice cadou, ofertd de divertisment sau
favoare oferite dvs. sau unui membru al familiei
dvs. care nu respectad politicile companiei privind
cadourile si divertismentul sau care par a fi oferite
cu scopul obtinerii de influentd.

in primul rand, consultati politica privind cadourile
si ofertele de divertismentul relevantd pentru sec-
torul sau tara dvs. si actionati in consecintd.

Recunoasterea cadourilor sau a evenimen-
telor de divertisment neadecvate
Valoarea, scopul si contextul in care este
oferit sau primit un cadou, divertisment
sau favoare stabileste caracterul adecvat

al acestora. Daca obiectul, evenimentul

sau activitatea pot fi considerate excesive
sau neobisnuite in practicile comerciale
normale, acestea nu sunt acceptabile. Daca
negociati tranzactii, evaluati oferte sau
tratati cu un angajat guvernamental, cel
mai probabil nu este acceptabil sd primiti
un cadou.
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5.Angajamentul nostru fata de comunitati
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5.1 Nu oferim mita

Reusim datorita tranzactiilor corecte si oneste pe
baza integritatii noastre, a reputatiei Linde si a pro-
duselor si serviciilor noastre superioare. Nu incer-
cam sa obtinem sau sd acordam avantaje incorecte
prin mite sau spagi. Un astfel de comportament
neetic si ilegal poate crea expunere juridica pentru
companie si pentru dvs. personal si poate conduce
la urmarire penald si amenzi substantiale.

Nu toleram utilizarea de mite sau spdgi sub nicio
formad si interzicem tertelor parti care actioneazd in
numele nostru sa ofere sau sa accepte mite, direct
sau indirect.

Compania nu efectueaza si nu permite reprezen-
tantilor acesteia sa efectueze plati de facilitare,
chiar daca este posibil ca acestea sa fie permise de
anumite legislatii nationale.

Daca va aflati in pozitia de a angaja sau superviza
distribuitori sau alte terte parti, trebuie sa efectu-
ati diligenta necesara corespunzatoare, sa incheiati
un contract oficial si sa va asigurati in alte moduri
d cealalta companie nu va comite fapte de mita in
numele nostru.

Mita este orice lucru de valoare oferit sau
primit de orice persoand, direct sau indi-
rect, in vederea incercarii obtinerii de influ-
entd sau avantaje necuvenite.

Spaga este o plata pe care o terta parte o
face sau este de acord sa o facd in schimbul
asigurdrii unor tranzactii comerciale cu dvs.

Lucru de valoare poate fi aproape orice,
inclusiv numerar, echivalente de numerar
(de ex., tichete cadou), cadouri, favoruri,
alimente, divertisment si oportunitati.

Un functionar guvernamental (sau public)
poate fi o persoand angajata de un guvern
sau un angajat al unei intreprinderi deti-
nute sau controlate de un guvern.

Nu aveti permisiunea de a stabili un fond inscris
sau neinscris in registre pentru efectuarea de plati
sau furnizarea de lucruri de valoare unei terte
parti, precum si nu puteti angaja un functionar
guvernamental strdin sau un membru al fami-

liei unui functionar guvernamental strain pentru

a derula servicii pentru companie fara acordul
scris prealabil din partea departamentului Legal &
Compliance.
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5.2 Concuram loial

In cazul oferirii de cadouri sau divertisment, trebuie  Prin faptul ¢a sprijind concurenta puternica, legala
sa respectati cu atentie requlile descrise in sectiu- si eticd, Linde respectd legile in materie de concu-
nea si politicile noastre privind cadourile si diver- renta oriunde activeazd. Nu ne implicam in com-
tismentul si sa va asigurati cd eventualele cadouri portamente si incalcari anticoncurentiale.
sau evenimente de divertisment pe care le oferiti
nu pot fi confundate cu mita. Acordati atentie pro-
cesului de aprobare prealabild care este posibil
sa se aplice. Retineti ca majoritatea functionari-
lor publici nu au dreptul de a accepta niciun fel de Exemple de incdlcdri anticoncurentiale
cadouri. Deoarece acest subiect este unul complex, sunt: incheierea de intelegeri ilegale cu
va rugam sa contactati departamentul Legal & concurenti si discutarea fixdrii preturilor,
Compliance daca aveti intrebari sau preocupari. termenii si conditiile de vanzare, licitatii
trucate, boicoturi ale clientilor si impartiri

@ ale clientilor, teritoriilor sau pietelor.

2!

Rodney, managerul de achizitii responsabil Nu cdutam sa obtinem si nu acceptam niciodata
cu achizitionarea materialelor de birou, uti- informatii confidentiale sau proprietare ale unui
lizeaza in mod frecvent un anumit furnizor. concurent, precum si nu discutam cu concurentii
Reprezentantul de vanzari al acelei com- nostri strategii comerciale sensibile care ar putea
panii ii ofera lui Rodney un plic continand fi valoroase pentru acestia, precum planuri de
numerar: Ce ar trebui sa faca Rodney? cesiuni, asocieri in participatiune sau achizitii.

- Rodney ar trebui sa refuze plicul si sa isi
informeze managerul. Acceptarea sumei
de bani ar incdlca politica si Codul nostru.
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Trebuie sa planificati in avans orice intalniri cu con-
curenti si sa obtineti aprobarea managerului dvs.

si a departamentului Legal & Compliance pentru a
participa la o reuniune sau un proiect al unei asoci-
atii profesionale, societati profesionale sau organi-
zatii de certificare. Solicitati departamentului Legal
& Compliance sa revizuiasca si sa aprobe materia-
lele pe care le veti impartasi sau prezenta la reuni-
unile mentionate mai sus.

In cazul in care un concurent incearca sa va implice
intr-o conversatie nepotrivita sau va sugereazd

sa faceti ceva despre care banuiti cd este ilegal,
trebuie sa anuntati refuzul dvs. de a participa la
incalcare inainte de a parasi imediat conversatia si
a contacta prompt departamentul Legal & Compli-
ance pentru a raporta discutia.

Dacd aveti intrebdri cu privire la aspecte din legis-
latia privind concurenta, consultati-va cu departa-
mentul Legal & Compliance

@

Sharla este incantata sa participe la primul

ei targ comercial. Cand se alatura unei mese
pentru pranzul oficial, se aseaza langa repre-
zentantul unui concurent si alte sase per-
soane. Reprezentantul concurentului se pre-
zinta si incepe sa discute cu Sharla. Ea nu
stie ce ar trebui sd faca.

- Sharla poate discuta cu concurentul a
pranz, atat timp cat discutia nu menti-
oneaza nicio tranzactie potentiald sau
curentd a Linde, informatiile noastre con-
fidentiale sau proprietare, strategii, infor-
matii de marketing sau alte informatii
sensibile ale companiei. Daca se ajunge
la aceste subiecte, Sharla trebuie sa para-
seasca conversatia imediat si sa contac-
teze departamentul Legal & Compliance
pentru a raporta discutia.
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5.3 Respectdm reglementarile si legile in
materie comerciald

Toate tarile reglementeaza modul in care produsele
sunt exportate si importate peste granitele inter-
nationale. Anumite tipuri de produse, programe
software si informatii nu pot fi exportate direct

sau indirect cdtre anumite tari. Alte articole pot
necesita o autorizatie, licentd, evaluare, certificat
pentru utilizatorul final /examinare sau inregistrari
pentru utilizarea finald, putand fi necesara solici-
tarea si primirea acestora inainte de a importa sau
exporta articolele.

Legea poate, de asemenes, interzice sau restricti-
ona exportarea, importarea sau re-exportarea pro-
duselor Tn baza unor factori precum originea, clasi-
ficarea, potentialul de dubla utilizare a produsului
sau identitatea clientului.

Legile si reglementdrile in materie de comert si
sanctiuni pot fi complexe si in permanentd modifi-
care. Dacd responsabilitatile postului dvs. implica
importul, exportul sau transferul de hardware,
tehnologie, software si informatii, trebuie sa

aveti cunostintd de aceste reglementdri, precum
si de politicile si procedurile Linde aplicabile care
acopera activitatea dvs. Derularea de activitati in
tari aflate sub embargou sau cu persoane sau orga-
nizatii sub embargou poate fi ilegala sau supusd
unor restrictii. Incalcarile acestor legi comerciale si
sanctiuni pot conduce la pedepse severe, inclusiv
amenzi si urmariri penale sau actiuni civile.

Daca aveti intrebari referitoare la exportarea sau
importarea (inclusiv transportarea personald) a ori-
caror produse sau tehnologii Linde, consultati-va cu
departamentul Legal & Compliance sau cu grupul
de conformitate in materie comerciala.
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5.4 Suntem dedicati drepturilor omului

Recunoastem caracterul uman inndscut al fiecd-
rei persoane si tratdm toate persoanele cu demni-
tate si respect. Sprijinind protejarea si promovarea
drepturilor omului la nivel international, Linde res-
pectd principiile Cartei Internationale a Drepturilor
Omului proclamate de Organizatia Natiunilor Unite
si nu tolereazd si nu se angreneazd in fapte de
discriminare, hartuire, incalcare a confidentialita-
tii, sclavie sau robie, restrictii privind libertatea de
intrunire sau practici inechitabile de munca.

Aderam la principiile Drepturilor Omului si ne
asteptam ca toate persoanele cu care derulam
afaceri sa respecte standarde similare.
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5.5 Suntem buni cetdteni corporativi

Filozofia Linde privind responsabilitatea corporativa
se bazeaza pe viziunea, valorile si principiile com-
paniei: de a demonstra comportament responsabil
unii fata de altii, fata de comunitati si de mediul
inconjurdtor.

Aceasta inseamnad ca suntem dedicati dezvoltarii
de tehnologii si produse care combina benefici-
ile pentru client cu dezvoltarea durabil, sprijinim
in mod activ proiecte educationale si de cercetare
legate de domeniile noastre principale de acti-
vitate si oferim responsabilitate tuturor grupuri-
lor interesate in fiecare locatie din lume in care
activam.

In calitate de cetatean corporativ constiincios,
Linde sprijina participarea personala a angajati-
lor in procesul politic. Cu toate acestea, existd legi
stricte cu privire la modul in care corporatiile si
angajatii sau alte parti reprezentand corporatii se
pot implica in politica. Prin urmare, nu va puteti
angrena in activitati de lobby neautorizate sau face
contributii politice directe sau indirecte candidati-
lor, demnitarilor alesi sau desemnati, functionarilor
guvernamentali sau partidelor politice in numele
Linde.
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De asemenea, nu puteti utiliza fondurile, proprie-
tatea, personalul sau serviciile companiei pentru

a sprijini candidati, demnitari alesi sau desemnati,
functionari guvernamentali sau partide politice. Nu
va puteti implica in activitati politice in cont perso-
nal in timpul pe care trebuie sa il dedicati Linde sau
sa utilizati resursele companiei in acest scop.

In plus, managerii nu trebuie sd constranga sau sa
supund la presiuni niciun angajat pentru a contribui
la un candidat sau partid politic.
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6.Renuntare

Orice renuntare la Codul nostru trebuie efectuatd de Consiliul de administratie.
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7. Certificare de integritate in afaceri

Vd rugam sa confirmati angajamentul dvs. de a respecta principiile descrise in prezentul Cod de integri-
tate in afaceri.

Certific ca am citit si am inteles Codul de integritate in afaceri Linde si cd
ma supun Si voi continua sa md supun acestor standarde.

Nume cu litere de tipar

Unitate comerciala cu litere de tipar

Semnatura Data






